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CONDICOES GERAIS DE UTILIZAGAO DO WEBSITE

1. Anavegacao e utilizagao dos sitios da internet www.uniself.pt, ou www.pratogal.pt, ou www.procatering.pt
ou www.prorest.pt (de ora em diante designados por site ou website), atribuem ao visitante a condigado de
utilizador do mesmo e implicam a aceitagdo como “Utilizador”, e sem qualquer reserva, das presentes
condic¢des gerais de utilizagdo, conjuntamente com as condi¢des particulares que, em cada caso, possam
estabelecer-se, pelo que o Utilizador devera proceder a leitura das mesmas previamente a navegar ou utilizar
o site.

2. Ao aceder ou usar o site ou descarregar qualquer material do mesmo, o Utilizador expressamente concorda e
aceita em submeter-se a todos os termos e condi¢gdes contidos nestas condigdes gerais de utilizagao do site,
se ndo concordar com as mesmas, o Utilizador ndo deve usar o site nem descarregar ou subscrever nenhum
material ou servigo que ele contenha.

3. O contelido deste site é fornecido pela empresa UNISELF- SOCIEDADE DE RESTAURANTES PUBLICOS E
PRIVADOS, S.A., com sede na Rua Cidade de Lisboa, n.° 8, Edificio “Uniself”, Parque Industrial do Arneiro,
2660-456 Sao Julido do Tojal, Portugal, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Loures, sob o
numero de matricula e de Pessoa Coletiva 501 323 325, quer pelas outras empresas que fazem parte do
mesmo Grupo.

4. O conteudo deste documento aplica-se integralmente aos websites, dominios e subdominios das empresas
constituintes do Grupo Uniself, de ora em diante todos designados por Uniself, sendo nomeadamente a
UNISELF- Sociedade de Restaurantes Publicos e Privados, SA, a Procatering, Lda, a Pratogal-Fabricagao
de Pratos Cozinhados, Lda e a ProRest - Produtos e Servigos Alimentares, Lda, utilizando os seguintes
dominios principais registados:

= www.uniself.pt = www.pratogal.pt = www.procatering.pt = www.prorest.pt

5. O acesso aos sites € livre e gratuito.

6. O Utilizador reconhece e aceita que o acesso e utilizagdo do site e do conteudo nele incluido tem lugar livre e
conscientemente sao da sua exclusiva responsabilidade. O Utilizador compromete-se a utilizar o site, o
conteudo e servigos em conformidade com a Lei e de acordo com as presentes condigdes gerais.

7. AUniself eliminara os conteudos disponibilizados no site no caso de ter conhecimento efetivo que estes sao
manifestamente ilegais ou infringem direitos de terceiros, ou no caso de tal ser ordenado por decisdo judicial
ou ordem administrativa.

8. AUniself poderd, atodo o tempo e sem aviso prévio, alterar a apresentagédo, conteldos e configuragdo do
site.

9. Na maxima extensdo do permitido por Lei, a Uniself podera introduzir novas condi¢gdes de utilizagao
mediante a respetiva publicagéo no site e comunicagéo de tal informagéo aos Utilizadores através do site, a
fim de poderem ser conhecidas pelos Utilizadores no momento em que acedam ao mesmo e previamente a
uma nova utilizagao do site. Consequentemente, a utilizagéo do site pelos Utilizadores apds realizadas as
alteragOes e publicado o respetivo aviso no site, significara a aceitagao por parte do Utilizadores das referidas
condig¢des gerais ou particulares modificadas.

10. A Uniself podera suspender temporariamente e sem prévio aviso a acessibilidade ao site seja por motivo de
operagdes de manutencgao, reparagao, atualizagdo ou melhoria.

11. Na maxima extenséo permitida por Lei, os conteudos fornecidos pelo Utilizador a Uniself através do site, sdo
propriedade da Uniself. Quando estejam em causa informacgdes e dados pessoais, 0s mesmos serao tratados
de acordo com a Politica de Privacidade da Uniself disponivel.
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12. A Uniself dedica-se a restauragao coletiva e desenvolve a sua atividade em diferentes areas, nomeadamente,
escolar, saude, empresarial e social, dando respostas a clientes do setor publico e privado.

DADOS PESSOAIS

13. O Utilizador expressamente reconhece que, para efeitos da execugao de contrato celebrado com a Uniself e
no sentido de esta lhe poder prestar os servigos descritos no site, necessita de recolher e tratar certas
informacgdes do Utilizador, incluindo dados de natureza pessoal.

14. Antes de disponibilizar os seus dados pessoais a Uniself, o Utilizador devera consultar as condigdes de
recolha e tratamento dos seus dados pessoais, as quais se encontram disponiveis para consulta na Politica
de Privacidade da Uniself, que pode ser consultada aqui Politica de Privacidade.

15. A Politica de Privacidade devera ser consultada e, caso concorde com os seus termos, ser confirmada a sua
consulta em momento prévio a disponibilizagdo dos seus dados pessoais a Uniself. Caso ndo concorde com
os seus termos nao devera fornecer os seus dados pessoais a Uniself. Nesse caso, o Utilizador
expressamente reconhece que a prestagao dos servigos indicados no site por parte da Uniself podera nao ser
possivel.

PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

16. O conteudo disponibilizado no presente site (homeada, mas nao exclusivamente, fotografias, imagens,
logdtipos, nomes comerciais, textos, imagens, graficos, desenhos, sons, bases de dados, software,
diagramas de fluxo, apresentacéao, audio e video, marcas e patentes, icones ou quaisquer outros sinais
distintivos suscetiveis de utilizagdo industrial e comercial), encontra-se protegido no ambito do Direito de
Autor e demais direitos de propriedade intelectual e industrial, pertencendo a Uniself e/ou a terceiros que
tenham licenciado a Uniself a respetiva utilizagdo. Nao é conferido ao Utilizador qualquer direito de
exploragéo ou utilizagédo sobre tal conteudo, sem a prévia autorizagao expressa da Uniself ou dos titulares
correspondentes.

17. Na maxima extenséo do permitido por Lei, salvo autorizagédo expressa, o Utilizador ndo podera reproduzir,
transformar, modificar, desmontar, realizar engenharia reversa, distribuir, alugar, prestar, colocar a disposigao
ou permitir o acesso ao publico, por meio de qualquer forma de comunicagéao publica de nenhum dos
elementos referidos no paragrafo anterior.

18. O Utilizador devera usar os conteudos do site apenas para uso pessoal, obrigando-se a nao realizar, direta ou
indiretamente, uma exploragdo comercial dos materiais, elementos e informagé&o disponiveis através do site.

EXCLUSAO DE GARANTIAS E RESPONSABILIDADE:

19. A Uniself ndo controla, em geral, a utilizagdo que os Utilizadores e/ou terceiros fazem do site nem a
informacéo e conteldos nele incluidos por terceiros, ndo garantindo que os Utilizadores e/ou terceiros
utilizem o site em conformidade com a lei, com as presentes condigdes gerais, a moral, os bons costumes e a
ordem publica.

20. Na maxima extensao do permitido por Lei, a Uniself ndo é em nenhum caso responsavel pelo uso que os
Utilizadores e/ou terceiros possam fazer do site.

21. Toda ainformagéo contida no site é fornecida ao Utilizador tal como se apresenta e a Uniself rejeita todas as
garantias, representacoes e ligagdes, expressas ou implicitas, relativas a informagéao acedida a partir de ou
via outros sites, na medida do permitido no &mbito da jurisdigdo aplicavel.
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22.

23.

24.

25.

26.

As presentes condigdes gerais nao prejudicam a aplicagado de condigdes particulares que, em cada caso,
sejam acordadas com os Utilizadores e que venham completar, alterar e/ou desenvolver as presentes
condigdes gerais.

A Uniself compromete-se a realizar todos os esforgos no sentido de manter a operacionalidade e
continuidade do site, para evitar a presenga de virus ou outros elementos lesivos que possam provocar
alteragdOes no sistema informatico do Utilizador, bem como para fornecer informagéo exata e atualizada. No
entanto, poderao suceder incorregdes técnicas ou reais, involuntarias e erros de escrita. A Uniself ndo
garante a inexisténcia dos erros e/ou incorregoes referidos, nem que o site esteja livre de virus informaticos,
bugs ou outros componentes perigosos, nem que as fungdes contidas nos materiais disponibilizados sejam
ininterruptas, livres de erro ou que os erros sdo detetados ou corrigidos, nao sendo responsavel por tais
incidentes.

Sem prejuizo de disposigao legal em contrario, a Uniself, pessoalmente ou através dos seus representantes,
sOcios e parceiros, nao presta qualquer garantia ou responsabilidade pelos prejuizos que possa resultar de:

24.1. Interrupgoes, avarias e/ou desconexdes no funcionamento operacional do site e dos servigos, que
impegam o acesso ou atrasem a prestacgao do servigo. A Uniself ndo garante que o site funcione
corretamente a todo o momento de forma rapida, ininterrupta e livre de erros, nem que todos os erros sejam
corrigidos. Igualmente, ndo pode garantir a auséncia de virus ou elementos lesivos que possam provocar
alteragcdes no sistema informatico do Utilizador, nos seus documentos eletrénicos ou nos seus ficheiros, ndo
sendo responsavel pelos danos e prejuizos causados;

24.2. Falta de qualidade, atualidade, veracidade, licitude, exatiddo, completude, fiabilidade e/ou
idoneidade dos conteudos do site elaborados, produzidos, ou emitidos por terceiros, assim como da
existéncia de vicios ou defeitos de qualquer tipo dos conteudos transmitidos, difundidos, armazenados e/ou
colocados a disposi¢ao dos Utilizadores por tais terceiros a que os Utilizadores acedam através do site ou
dos servigos oferecidos;

24.3. Atuacdes de terceiros que violem direitos de propriedade intelectual e industrial, segredos
empresariais, direito a honra, a intimidade pessoal e a prépria imagem, assim como a legislagdo em matéria
de concorréncia desleal e publicidade ilicita;

24.4. IntromissoOes ilegitimas de terceiros que possam afetar a privacidade e seguranga da utilizagao do site
ndo garantindo, de modo algum, que terceiros ndo autorizados possam ter conhecimento das circunstancias
de uso que os Utilizadores fazem do site dos servigos, na maxima extensao do permitido por Lei.

24.5. Acessibilidade, funcionamento ou disponibilidade de conteudos, informacgéo e servigos oferecidos
por terceiros nos portais ligados a este site, assim como da sua qualidade, licitude, fiabilidade e utilidade.

O Utilizador reconhece que o site pode estar hiperligado a outros sites e que a Uniself ndo esta direta ou
indiretamente, a sugerir qualquer aprovagéo, associagao, patrocinio, ligagado ou relagdo com o site
hiperligado, a ndo ser que esteja especificamente ai estabelecido. Ao entrar neste site o Utilizador reconhece
e concorda que a Uniself ndo reviu todos os sites hiperligados a este site, ndo sendo responsavel pelo
conteudo de qualquer das paginas off-site ou qualquer site hiperligado a este site. A ligagao do Utilizador a
quaisquer outras paginas off-site ou outros sites corre por sua prépria conta e risco.

Em momento algum devera a Uniself ser responsavel por quaisquer erros ou omissdes de qualquer tipo
resultantes da informacao por si disponibilizada no site, danos de qualquer tipo, provenientes de qualquer
causa, incluindo mas nao se limitado a danos emergentes ou lucros cessantes, ou qualquer outro tipo de
danos, tangiveis ou intangiveis, de alguma forma relacionados com o uso ou performance da informacgéo
disponibilizada ou acedida através do site, exceto em caso de atuagéo dolosa ou com negligéncia grosseira
por parte da Uniself.
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COOKIES

27.

28.

29.

Recorremos a utilizagao de Cookies neste website a fim de proporcionar uma melhor experiéncia de
utilizacao aos seus visitantes, bem como para assegurar que o mesmo se encontra em pleno funcionamento.
A utilizacdo de Cookies no website permite-nos obter dados sobre a experiéncia de cada utilizador, enquanto
navega no website, e também permite manter a sua identificagdo sempre que o volta a utilizar.

Os Cookies sdo pequenos ficheiros de texto que um website instala no computador, telemdvel ou outro
dispositivo com acesso a Internet através do qual se acede ao website. Os Cookies permitem que, durante
determinado periodo de tempo, o website se recorde das agdes e preferéncias de navegagéao de cada um,
pelo que sao utilizados por nds para processar e gerir da forma mais eficiente os pedidos efetuados, bem
como para desenvolver e melhorar 0s nossos servigos e o funcionamento deste website.

O utilizador tem, a qualquer momento, a possibilidade de configurar o seu navegador para aceitar todos os
Cookies ou para nao ativar quaisquer Cookies. Se aceitar Cookies, eles podem permanecer no computador, a
menos que sejam eliminados. Caso os Cookies ndo sejam ativos, a experiéncia de utilizacado do website sera
limitada.

OUTRAS DISPOSIGOES

30.

31.

32.

33.

As presentes condigdes gerais regem-se e sdo interpretadas de acordo com a Lei Portuguesa e as partes
concordam submeter-se a jurisdicao exclusiva dos tribunais portugueses para a resolucao de quaisquer
litigios relacionados com as presentes condigcdes gerais.

Se qualquer parte ou disposicao das presentes condigcdes gerais vier a ser considerada nula ou invalida, as
restantes disposi¢gdes manter-se-do em vigor, ndo sendo afetada a sua validade. Tal disposicéo considerada
nula ou invalida devera, todavia, ser executada no maximo permitido por lei.

Quaisquer comunicagdes tendo como destinatario o Grupo Uniself deverdo ser realizadas para os seguintes
contactos:

Morada: Rua Cidade de Lisboa, Edificio Uniself, N°8 Parque Industrial do Arneiro 2660-456 S. Julido do Tojal -
Portugal

E-mail: geral@uniself.pt

O Utilizador devera manter uma coépia das presentes condigdes contratuais num ficheiro auténomo, no seu
dispositivo ou em formato de papel.

Versdo de 09/12/2024
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